


Copiii, tinerii si familiile aflate Tn nevoie pot duce o viata independents,
fara a fi marginalizati.

Construim relatii de la inima la inima.

Oamenii pot avea incredere Tn angajamentul nostru.

Dam speranta crescand sansele.

Suntem determinati sa mergem acolo unde nevoia este cea mai mare.

Tn calitate de tara vecina, oferim ajutor de urgenta refugiatilor ucraineni
si comunitatii gazda Tnca de la declansarea razboiului.
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| Prefata

Dragi prieteni,

»Demnitatea umana este un drept fundamental” - acest concept reprezinta tot ceea ce facem si ne
ghideaza activitatea zilnica la CONCORDIA, an de an.

Demnitatea copiilor este incalcata atunci cand se nasc lipsiti de sansa de a-si atinge potentialul din
cauza cercului vicios al saraciei care astazi inca mai exista in unele zone ale Europei.

De 32 de ani, incercdm sa rupem acest cerc vicios intr-un mod individual si sistemic. Tn 2023,
ne-am extins sfera de activitate si am ajuns la 27.000 de copii, tineri si adulti aflati in dificultate.
Aceasta cifra reflecta angajamentul si determinarea echipei CONCORDIA de a pastra si promova
demnitatea tuturor celor aflati in grija noastra.

Razboiul teribil din Ucraina a atins noi culmi anul trecut. Ca urmare, am sprijinit integrarea sociala a
peste 8.000 de refugiati stabiliti in Austria, Romania si Bulgaria. Tn Moldova (unde peste 100.000 de
persoane si-au gasit refugiu in 2023), multi fac naveta in functie de intensitatea bombardamentelor
din regiunea lor, iar majoritatea copiilor continud sa primeasca lectii online de la profesorii lor
ucraineni. Atat timp cat razboiul continud, vom fi alaturi de acesti oameni.

Comunitatea CONCORDIA a continuat sa se extinda si acum a ajuns la peste 120.000 de sustindtori
fideli, Tn principal din regiunea DACH, dar si din tdrile in care ne desfasuram programele.
Am incheiat parteneriate strategice cu organizatii internationale care ne sprijind misiunea. Pana
in prezent, avem 11 ,parteneriate de Tncredere” cu companii care ne ajuta sa ne continuam munca
in forta si fard intrerupere.

Lupta pentru o viatd demna se afla in centrul misiunii noastre. Aceasta este sustinuta de 550 de
angajati dedicati si peste 450 de voluntari din sapte tari, precum si de comunitatea CONCORDIA
in continua crestere, care le permite copiilor sa isi ia zborul. Multumim tuturor celor care ne-au ajutat
in 2023.

Cu cele mai calde salutari,
Hans Peter Haselsteiner, Presedintele Asociatiei A.O.,,CONCORDIA. Proiecte Sociale” Moldova

Markus Inama, Ulla Konrad, Bernhard Drumel, Cornelia Burtscher, Thomas Birtel Membrii Adunarii
Generale CONCORDIA



Prefata

Drag cititor,

tii Tn manad acest raport care reprezinta oglinda muncii unei echipe mari de 278 de oameni. De 19 ani,
muncim cot la cot pentru a ne asigura ca cei care au nevoie, primesc suportul necesar.

Tn 2023, ne-am continuat misiunea de a Tmbunatati vietile oamenilor vulnerabili din Republica
Moldova, Tn ciuda contextului dificil marcat de criza economica si razboiul din Ucraina.

Din 2004, suntem Tn slujba copiilor, tinerilor si familiilor aflate Tn nevoie. De 19 ani, suntem siguri
si determinati sa mergem chiar si acolo unde nu mai ajunge nimeni.

Continuam sa ajutam, iar Tn acest an am sustinut 28.504 persoane unice. Este un record absolut,
dartrebuie sa stiti ca la multi dintre ei am ajuns chiar side 10 ori. Este obligatia pe care ne-am asumat-o
cu responsabilitate - sa ne asigurdm cd oamenii aflati Tn grija noastra sunt si vor fi BINE. Avem grija
de 264 de copii si de 198 batrani in servicii rezidentiale. Am distribuit 254.820 de pranzuri calde la
domiciliu si peste 16.700 de pachete umanitare. Am parcurs 240.917 de kilometri prin mica noastra
tard, pentru a ajunge la cei care au nevoie de noi. Am preluat gestiunea Centrului Multifunctional de
la Vdleni, intr-o actiune neplanificata. Am continuat proiectele de asistentd pentru 5523 de refugiatii
ucraineni, oferindu-le sprijin material, psihologic si social. Am continuat sa promovam respectarea
drepturilor copiilor si a persoanelor vulnerabile, organizand campanii de sensibilizare precum si de
colectare de fonduri. Criza economica a accentuat sdracia si inegalitatea sociald, ceea ce a crescut
nevoia de sprijin social. Noi Tnsd am continuat programul nostru traditional WES- Suport de urgenta
pentru perioada rece, pentru a ajuta populatia vulnerabila.

Tn ciuda provocdrilor, avem solutii reziliente pentru fiecare dintre ele. Suntem convinse ca,
prin eforturile noastre comune, putem rupe lanturile saraciei. Este adevarat ca lupta cu sdracia este
grea, dar avem o viziune clara asupra a ceea ce trebuie sa facem.

Multumim tuturor celor care ne-au sustinut in 2023: donatori, voluntari, parteneri si angajati.
Urmeaza inca un an greu, in care a inceput reforma Tn asistenta sociala, un an cu multe schimbari si
surprize, un an in care stabilim directii noi de dezvoltare, dar suntem ncrezatoare ca numai impreuna
putem darui speranta, rupand lanturile saraciei.

Directoare Executiva Tatiana Balta

Directoare Executiva Viorica Matas
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Toti copiii merita sa traiasca intr-un mediu sigur
si iubitor. Din pacate, violenta domestica si abuzul
asupra copiilor raman adesea invizibile si raman
Tnca un subiect tabu. De cele mai multe ori, copiii
nu spun nimanui cd au fost supusi violentei.
Sunt rusinati, confuzi sau le este teamd ca familia
lor se va destrama.

Drepturile copiilor reprezinta o baza solida pentru
in activitatea noastra zilnica. Din acest motiv,
am decis ca mecanismele noastre interne de
protectie a copiilor sa fie auditate de organizatia
independenta Keeping Children Safe. Datorita
sprijinului financiar al partenerului nostru Remus
Innovation GmbH, am putut utiliza resursele
necesare pentru o certificare rapida in vederea
revizuirii si certificarii ghidurilor noastre de
protectie a copiilor. Acest audit a fost crucial, pentru
a ne asigura ca masurile noastre de protectie a
copiilor indeplinesc cele mai inalte standarde.

Politica de protectie a copilului |

Obtinerea Nivelului 1 KCS confirma ca organizatia
CONCORDIA 1indeplineste standarde stricte de
protectie a copilului si are instrumente si abilitati
solide pentru a oferi siguranta copiilor cu care
lucram. Respectam standardele internationale
pentru protectie si luptam Tmpotriva oricaror
forme de Tncalcare a drepturilor copilului.

Acest lucru include:

¢ Politici si proceduri robuste de protectie a
copilului

* Angajati instruiti cu privire la protectia
copilului

* Procese clare de raportare si investigare a
preocupadrilor legate de protectia copilului

* Un mediu sigur pentru copii

Aici, copiii se simt Tn siguranta, valorizati si pot
prinde aripi.

»Certificarea este extrem de importantd, deoarece protectia copilului

este prioritatea noastra principala. Lucram cu copiii Tn fiecare
zi si suntem mandri cd mecanismele noastre de protectie, care
functioneaza, ne ajuta sa i protejam de orice rdu n cel mai bun mod
posibil. Tn acelasi timp, vedem certificarea Keeping Children Safe ca
pe o recunoastere a muncii i a angajamentului echipelor noastre.”

Ce este CERTIFICAREA Keeping Children Safe
si ce inseamna pentru noi NIVELUL 1?

Keeping Children Safe este un standard
international recunoscut, care stabileste reguli
stricte pentru organizatii pentru a-si implementa
si Tmbunatati practicile de protectie a copilului.
Am trecut printr-un audit international riguros
care a evaluat modul Tn care CONCORDIA fsi
dezvoltd, implementeaza si monitorizeaza politicile
si procedurile sale de protectie a copilului. lar in
urma lui am primit aceasta certificare KCS Level 1,
atat de ravnita de organizatiile din domeniu.

CONCORDIA Moldova Tsi exprimd recunostinta
tuturor angajatilor si partenerilor pentru
contributia comuna la obtinerea acestei certificari
importante. Impreund, putem crea o lume mai
sigura pentru copii.

A.O. ,,CONCORDIA. Proiecte Sociale” a obtinut
certificarea ,,Keeping Children Safe, Nivelul 1”, care
confirmd cd existd un cadru cuprinzdtor de protectie

a copiilor, conform standardelor de prevenire a
abuzurilor asupra copiilor si care asigura o reactie
adecvata in cazul aparitiei oricdror ingrijorari.

q






SERVICII DE PLASZIIANI #7-
TIP RE2IDENTIAL(ZS N (T
PERSOANE IN ETAURE L))

Centrele Multifunctionale:
O retea de sprijin pentru oamenii din sat

inca in 2008, AO ,,CONCORDIA. Proiecte Sociale”

a inceput constructia Centrelor Multifunctionale
(CM). Aceasta orientare strategica a adus o viziune
mai larga asupra protectiei sociale, oferind sprijin
personalizat pentru Tmbunatatirea calitatii vietii
participantilor la program.

Servicii diverse pentru nevoi comune

Cele 8 Centre Multifunctionale din Sanatduca,
Lapusna, Dubasarii Vechi, Tudora, Taraclia, Pleseni,

Congaz si Valeni ofera o gama larga de servicii
sociale adaptate nevoilor specifice ale copiilor
si persoanelor varstnice:

B,

14 ocuii disponibile, cu tot sprijinul necesar
pentru a preveni marginalizarea sociala.

£
[ —d
25 de locuri disponibile, unde cei mici beneficiaza
de un pranz cald, pot participa la activitati educative,
recreative si beneficiaza de consiliere pentru a se
reintegra cu succes Tn familie si societate.

)

10 locuri disponibile, unde primesc un pranz cald,
precum si diverse activitati cognitive, sportive, creative
si de socializare.

&
[t
) [o] persoane beneficiaza zilnic de acest serviciu
vital, oferit pentru cei cu mobilitate redusa.

Oricine din comunitate are acces liber la baie si
spalatorie, care este prezenta in aproape toate
centrele CONCORDIA.

6.14? de persoane unice au fost
sustinute in CM-urile CONCORDIA

196 icvunici 1.202 copii

in plasament n servicii de zi

* ATAS - Agentia Teritoriald de Asistentd Sociala
** STAS - Structura Teritoriala de Asistenta Sociald

SRB |

Realizavri

Mai multi oameni sprijiniti:

Centrele Multifunctionale au reusit sa ajute
un numar tot mai mare de persoane aflate in
dificultate, demonstrand nevoia stringenta pentru
astfel de servicii Tn comunitate.

Program de recreere intensiva:

Colaborarea cu partenerii din extern si cu
autoritdtile locale a dus la implementarea unui
program gratuit de tabara de vara, care a oferit
copiilor din localitatile unde avem centre o
experienta memorabila si oportunitdti de dezvoltare.

Distribuirea pachetelor alimentare:

Sprijinul acordat prin programul WES- Suport de
urgenta pentru perioada rece a anului, sustinut
de Kindernothilfe, STRABAG si Nachbar In Not, a
contribuit la combaterea foametei siaimbunatatit
alimentatia a 3410 de persoane.

Dezvoltarea programelor inovatoare:

Echipa CM Taraclia a implementat programe pilot,
precum ,,Scoala parintilor”, ,,Parlamentul copiilor”,
»Spiritualitate” si ,Educatia pentru sdnatate”, cu
suportul pdrintilor, oferind o abordare holistica a
sprijinului pentru copii precum si a implicarii lor
n procesele decizionale.

Provocavri

Anul 2023 a adus si provocari, printre care
preluarea din gestiune a CM Valeni, precum
si adaptarea la noii lideri locali, alesi Tn urma
alegerilor.

Planvuri

* Vom extinde programele pilot, implementate
la CM Taraclia in toate centrele multifunctionale,

* Vom reacredita serviciile din CM pentru facilita
accesul la finantari,

* Vom dezvolta parteneriate cu actorii cheie
responsabili pentru protectia sociald a oamenilor
din comunitate cum ar fi ATAS* si STAS**,
APL-urile sau directiile responsabile din localitatile
unde sunt CM pentru a consolida colaborarea
si a oferi un sprijin integrat beneficiarilor.
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Programe

SPTF

Si cel care te-a crescut iti poate deveni parinte

SERVICII DE PLAS11))

DE TIP FAMILIAL (&4l

117 copii si-au gasit o casd si o familie Tn 2023
prin intermediul Departamentului Servicii de
Plasament de Tip Familial. Aceasta echipa sustine
11 Case de Copii de Tip Familial (CCTF si 2 servicii
de Asistenta Parentald Profesionista (APP), oferind
copiilor o sansa la o viatd normala si fericita.
Atunci cand nu mai pot locui cu parintii lor biologici,
copiii sunt plasati intr-o familie de asistenti
parentali profesionisti (APP) sau intr-o casa de
copii de tip familial (CCTF), unde vor fi ingrijiti,
iubiti si sprijiniti in cresterea lor.

Un an plin de realizari

3 copii au fost adoptati, 4 copii s-au reintegrat
Tn familiile lor biologice, datorita succesului
programelor de reabilitare si sprijin. 30 de copii
noi au fost plasati Tn grija familiilor substitutive,
oferindu-le o sansa la o copilarie fericita. 10
absolventi au pornit la drum spre o viata
independenta, urmand studii la Colegiu, Scoala
Profesionald sau chiar Universitate. 64 de copii
au participat la 10 activitati menite sd le dezvolte
abilitatile sociale si emotionale.

Eforturi

Departamentul organizeaza lunar vizite la familiile
care au copii in plasament, oferind sprijin si
monitorizare. De asemenea, se organizeaza diverse
activitati pentru a facilita integrarea copiilor Tn
comunitate si pentru a le dezvolta abilitatile de
viatd independenta.

Suport financiar si material

CONCORDIA ofera casa dotata cu toate cele
necesare si 80% din intretinerea ei, suport
financiar lunar copiilor din plasament si familiilor
lor, contribuind la asigurarea nevoilor de baza. De
asemenea, se organizeaza campanii de colectare
de fonduri si donatii pentru a oferi copiilor suport
material suplimentar pentru imbracaminte, rechizite
si medicamente. Parintii au parte de supervizari
si monitorizari frecvente, menite sa asigure confortul,
siguranta si functionalitatea familiei.

Un exemplu emotionant este povestea Valeriei, o
tanara cu dizabilitati, care a fost abandonata de
mama la o varsta frageda. A fost plasata initial
intr-o familie, unde nu a beneficiat de Tingrijire
adecvata. Ulterior Valeria a ajuns la CONCORDIA,
fiind transferata in CCTF Cojusna. Acolo, cu sprijinul
echipei si al familiei Creciun, a reusit sa depdseasca
multe obstacole. Valeria a fost integrata in scoala si
a beneficiat de programe de dezvoltare a abilitatilor
de viata independenta. A urmat cursurile Scolii
Profesionale nr. 11, unde Tnvata meseria de ngrijitor
de batrani. A reusit sa-si faca prieteni si a fnvatat
sa-si gestioneze singura banii. Valeria a devenit
o tanara independentd, cu o dorinta puternica de
a-si finaliza studiile si de a-si construi o viata la
care viseaza. Istoria ei demonstreaza impactul
pozitiv al unui mediu familial stabil si al sprijinului
specializat Tn depasirea obstacolelor si atingerea
potentialului individual. Valeria inca se confrunta
cu diverse dificultati, dar progresul ei este uimitor,
dintr-un copil care nu vorbea si nu privea in ochi, s-a
transformat uimitor intr-o tandra, care are voce si isi
expune opinia (incd Tn soapta) intr-o conversatie. Ne
dorim ca Valeria sa devina un om autonom, cu voce
si parere, cu dorinte si necesitati pe care sa le poata
realiza ea singura!

Cifre semnificative

132 vizite a familii

73 servicii CCTF/APP
active la CONCORDIA

Suport financiar lunar

de SO0 de lei

pentru fiecare copil

7cuplu nou de
asistenti parentali cu
9 copii in plasament

1copil asigurat cu
medicamente
de peste hotare

g9 copii au primit
suport material pentru
haine de sezon (7500 lei -
copil din plasament si
200 lei - copil biologic)

1copil asigurat cu
carje cu suport auxiliar

2 copii primesc
servicii ortodontice

| 13
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| SRC

O casa, departe de casa

Serviciile de Plasament de Tip Rezidential pentru
Copii (SRC) ofera o sansa la o copildrie fericita
copiilor care, din diverse motive, nu pot fi ingrijiti
Tn familia biologica sau substitutiva.

Sapte centre, raspandite in toata Moldova, ofera
ingrijire de tip familial pentru 110 copii cu varste
cuprinse intre 4 si 18 ani. De la Casa CONCORDIA
din Chisindu la Centrul Multifunctional Tarnova,
echipele CONCORDIA le ofera copiilor dragoste,
sprijin si oportunitati de a se dezvolta armonios.

servicii de plasament pentru copii,
servicii de 2i pentru copii,
centru maternal,

servicii de cantina sociala,

vV V.V VYV

servicii de suport pentru tineri
care ofera:

D> Cazare in spatii moderne si
confortabile, adaptate la necesitati;

v

Alimentatie sanatoasa si echilibrata;

v

Ingrijire medicala si psihologica
de specialitate;

D Educatie si activitati de recreere
adecvate varstei;

D> Suport pentru reintegrarea in familia
biologica sau extinsa.

si Viorica Matas, au mers cu colinda la Presedinta Maia Sandu

110

Copiii de la Casa CONCORDIA si de la CM Taraclia, alaturi de directoarele Tatiana Balta

Programe

| Casa Concordia |

sprijinita de

Franz Rauch

Maria Dolghii, copil CONCORDIA, proprietara a unei
afaceri profitabile. in fiecare an doneaza capsuni
pentru toti copiii CONCORDIA.

109 28

28 15

1

La o distanta de 19 ani, de cand CONCORDIA
si-a deschis usile in Moldova pentru copiii aflati
in nevoie, multi dintre absolventii centrelor au
reusit sa se integreze cu succes Tn societate,
urmand studii superioare si construindu-si o
familie. Multi dintre ei sunt omeni de succes,
care continua sa vina cu suport material pentru
organizatie si pentru a sustine copiii ajunsi in
serviciile noastre. Acesti copii, credem noi, sunt
viitorul acestei tari.
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| TINERI

Programe

Cine salveaza un tanar, salveaza viitorul

TINERI

Dupa implinirea varstei de 18 ani, tinerii din
serviciile de plasament sunt obligati sa pardseasca
sistemul de ingrijire. Tn aceastd perioada ei resimt
cel mai mult insuficienta resurselor financiare, lipsa
unui loc de trai, impedimente la Tnmatriculare
sau imposibilitatea de a-si continua studiile,
obstacole la angajarea Tn campul muncii,
dificultati de relationare, lipsa abilitatilor de
viata independenta etc. Solutia acestor probleme
o ofera Departamentul servicii pentru tineri.

De-a lungul anului 2023, peste 450 de tineri au
beneficiat de programele si serviciile oferite de
cele 3 centre ale departamentului:

¥ Centrul de Tineret ,,Casa Ignatius” este
un camin departe de casa pentru tinerii cu
varsta cuprinsa intre 16 - 25 ani. Aici, ei au un
spatiu sigur si prietenos unde trdiesc gratuit, se
dezvolta personal si se pot pregati pentru viata
independenta.

¥ Locuinta Sociala Asistata Stauceni ofera
tinerilor adulti un mediu de trai stabil unde
invata deprinderile necesare pentru a deveni
independenti.

@ Clubul de Tineret este un spatiu unde tinerii
se reunesc, socializeaza si participa la diverse
activitati de dezvoltare personald.

Serviciile oferite de noi tinerilor sunt diverse si
adaptate nevoilor individuale ale fiecarui tanar:

P Consiliere individuala si de grup

P Orientare profesionala si asistenta
in gdsirea unui loc de munca

P Sprijin in obtinerea de acte si documente

P Activitati de dezvoltare personala
si de petrecere a timpului liber

P Cazare, alimentare, carduri alimentare,
schimb de experienta

Departamentul Tineret al CONCORDIA Moldova
este mai mult decat un simplu program social.
Este o familie care ofera sprijin, Tndrumare
si speranta tinerilor aflati in dificultate. Prin
eforturile echipei dedicate si prin generozitatea
donatorilor, departamentul contribuie la construirea
unui viitor mai bun pentru tinerii Moldovei.

Cifre semnificative

455 de tineri

sprijiniti

129 de tineri consiliati
de asistenti sociali

12 tineri gazduiti
in LSA Stauceni

55 tineri

n servicii de zi

28 detineri gazduiti
in Casa Ignatius

1?70 de sesiuni

asistentiale

6? de tineri

orientati catre alte
servicii publice

42 qctineri asigurati cu
carduri alimentare lunare
n valoare de 1000 de lei

52 de tineri asigurati cu
ajutor financiar la necesitate

6.3 de tineri au fost de a1 de ori sustinuti
cu donatii de haine, incaltaminte, produse de
igiena, produse alimentare, rechizite etc.

71? sesiuni de

consiliere psihologica
individuala

24 de tineri ghidati
la targul de cariere
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Alexei din Congaz: inspiratie pentrv antreprenoriatul rural

In satul Congaz, un tandr muncitor si visator incerca sa-si faca drum Tn lumea antreprenoriatului, cu
un plan indraznet de a dezvolta o afacere cu mobilier loft. Cu toate ingredientele necesare pentru a
reusi - talent, idei inovatoare si o dorinta arzatoare de a-si urmari visul, tanarul se confrunta Tnsa cu
lipsa resurselor financiare pentru a-si dezvolta afacerea.

Tn luna octombrie, Alexei a avut o0 sansd unica prin participarea la concursul de planuri de afacere
in cadrul proiectului AW4Y, unde comisia de la CONCORDIA a decis ca afacerea sa merita investitii.
Cu sprijinul oferit prin proiectul nostru, tanarul a putut sa-si puna in aplicare ideile si sa-si dezvolte
afacerea, transformandu-si visul in realitate. Astazi, afacerea sa cu mobilier in stil loft este o poveste
de succes, un exemplu pentru tinerii din comunitate si o dovadd a impactului pozitiv pe care proiectul
#AWA4Y il are Tn vietile tinerilor nostri. Alexei poate la nesfarsit sa povesteasca despre cum se imbina
fierul cu lemnul, pentru a crea un produs pe care ,,nu oricine” (vorba lui Alexei) il poate asambla.

Prin intermediul proiectului #AW4Y, oferim tinerilor cu varste cuprinse intre 16 si 25 de ani sprijin
social, psihologic si material, oferindu-le oportunitati de dezvoltare si crestere personala.

Ne bucuram sa fim martorii transformarii si succesului tinerilor ca Alexei si sa continuam sa le oferim
suportul necesar pentru a-si urmari visele si aspiratiile.
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| PREVENTIE

Programe

Alaturi de familii, pentru un viitor mai bun

Proiectul Preventie a fost infiintat ca urmare a
reorganizarii programelor si a echipei mobile
din cadrul A.O. ,,CONCORDIA. Proiecte Sociale”.
Misiunea sa primordiala consta in oferirea de
servicii sociale primare si specializate la nivel
comunitar, cu scopul de a facilita reintegrarea
educationala, sociala si familiald a copiilor
aflati Tn situatii de risc, a persoanelor social
vulnerabile, precum si de a preveni separarea
de mediul familial pe Tntreg teritoriul Republicii
Moldova. Proiectul vine ca un raspuns la nevoile
tot mai stringente ale persoanelor vulnerabile,
oferindu-le sprijinul necesar pentru a depasi
situatiile dificile.

include activitati variate,

flexibile orientate spre consolidarea mediului
familial si a factorilor protectori din interiorul
familiei, si anume::

Formarea capacitatii de a depasi

sitvatii dificile;

Formarea deprinderilor privind

ngrijirea, educatia, competentele

sociale si emotionale ale copilului;

Identificarea factorilor care pot
conduce la aparitia riscului

de neglijare si abuz;

Activitati de informare si sensibilizare;

Activitati de sustinere Tn deavoltarea
capacitatilor familiei T cresterea

si educatia copilului;

Grupuri de suport pentru parinti

savu alti membri ai familiei extinse.

include un ansamblu de
activitati adresate familiilor cu copii in situatie
de risc, cu scopul de a diminua factorii care
afecteaza sanatatea si dezvoltarea copilului
si preveni separarea copilului de familie sau
a pregati (re)integrarea lui Tn familie, care

sunt realizate Tn baza managementului de caz.

complexe si planului individualizat de asistenta.

Rolul echipei multidisciplinare consta Tn sustinerea
capacitatilor familiilor Tn cresterea si educatia
copilului, prin consolidarea factorilor protectori
din interiorul familiei si conectarea ei la resursele
relevante din comunitate.

de familii au beneficiat de sprijin si ajutor
prin intermediul serviciului social de sprijin familial.

de persoane au participat la 10 activitati
de informare si sensibilizare privind abilitatile
parentale si prevenirea violentei domestice.

de familii cu probleme complexe au primit
asistenta personalizata prin intermediul serviciului
social de sprijin secundar.

de persoane varstnice au primit ajutor unic
pentru a depasi dificultati financiare.

Echipa dedicata a Proiectului Preventie ofera
sprijinul necesar pentru a facilita reintegrarea
sociala si familiald a persoanelor vulnerabile.
Acest serviciu nu dispune de spatii destinate
activitatilor curente, asistentii sociali deplasandu-se
in teritoriu pentru fiecare interventie, tocmai din
acest motiv este numit in gluma Discovery Moldova.



La prima vizita la domiciliul familiei, echipa CONCORDIA a observat conditiile precare Tn care locuiau.
Casa este foarte mica cu doar doua camere, toti cei 7 copii dormind intr-o singura camera cu tavanul
avariat si peretii crapati.

Echipa a intervenit imediat, oferind familiei un pachet alimentar, produse sanitare si scutece pentru
mezin. De asemenea, au colaborat cu asistentul social din satul Pirlita pentru a monitoriza situatia
scolard a copiilor. Constientizand nevoile familiei, am oferit sprijin financiar in valoare de 8000 de
lei pentru repararea tavanului si Tmbundtatirea conditiilor de trai si la fiecare campanie de colectare,
familia este sustinuta fie cu rechizite scolare, ghiozdane pentru copii, hanie, cadouri de Craciun sau
produse alimentare si sanitare.

Din cauza lipsei unui loc de munca stabil, familia Popescu se confrunta cu mari probleme financiare.
Cu toate acestea, tatal, in ciuda dizabilitatii sale, se straduie sa gaseasca diverse munci prin sat
pentru a asigura traiul familiei.

In continuare oferim familiei consiliere psihologicd, iar tatdl, a participat la un atelier dedicat
disciplinarii pozitive a copiilor.

Mezinul familiei, este un bdiat energic si plin de viata. Fiind cel mai mic, el se bucura de toata atentia
fratilor si surorilor sale, care il insotesc mereu n joacd. Are o dragoste deosebita pentru animalele
din curte, iar recent a primit cadou un catel de care este nedespartit. Cei doi sunt mereu Tmpreund,
jucandu-se, plimbandu-se si chiar dormind unul langa celalalt.

Povestea familiei Popescu este un exemplu al impactului pozitiv pe care il poate avea sprijinul oferit
de organizatii precum CONCORDIA Proiecte Sociale. Datorita interventiei echipei de preventie, familia
a primit o noud sansa la viata, iar copiii au fericirea de a creste in familie alaturi de parintii lor iubitori.
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PREVENTIE

Programe

Puterea unei mese calde de a schimba o via,‘:a‘(

Programul cuprinde o retea de centre comunitare
si cantine sociale care ofera servicii sociale
personalizate pentru copii si persoane varstnice
din medii defavorizate. Serviciile sunt adaptate
nevoilor specifice ale fiecarui beneficiar si vizeaza
imbunatdtirea calitatii vietii acestora.

e Centrul Comunitar de Asistenf:a"
Sociala (CCAS)

e Cantina de Ajutor Social (CAS)

Serviciul de zi pentru copii in situatie de risc:

e Activitati educative si recreative

e Consiliere pentru reintegrare in
familie si societate

Serviciul cantind de ajutor social:

e Oferirea de pranzuri 2ilnice

« Sprijin pentru persoanele cu mobilitate
redusa (livrarea pranzvurilor la domiciliv)

e Baie si spalatorie publica

Peste de adulti si de copii au

beneficiat de sprijin Tn 2023 n cele centre
de ajutor social (Ghetlova, Antonesti, Cazangic,
Yorotcaia, Cosernita, Pirita - cantinele CONCORDIA
si Ciuciuleni, Mingir - cantine transmise Tn gestiune
si finantate partial de noi)

de beneficiari unici au fost asistati
S-au preparat
Peste
distribuite

de pranzuri
de pachete alimentare au fost

S-au realizat peste
asistentilor sociali

de interventii ale

CONCORDIA este cel mai mare dezvoltator de
cantine sociale din Moldova, incepand cu 2007,
am dezvoltat 38 de cantine sociale, majoritatea
fiind transmise cu titlu gratuit primariilor din
localitate. Cu regret, trebuie sa constatam ca, dupa
0 anumita perioada de activitate independenta,
6 dintre ele au fost Tnchise, in schimb majoritatea
functioneaza si azi. Un exemplu foarte bun este
Cantina de Asistenta sociala din Marculesti, care a
fost transmisa esalonat in gestiune Administratiei
Publice Locale. Este primul an cand CONCORDIA
nu a contribuit financiar la finantarea cantinei. Cu
toate acestea, Primdria a demonstrat o ambitie
remarcabila, reusind sa mentina functionarea
cantinei si chiar sa obtina finantare suplimentara
din partea unei familii din SUA. Aceasta finantare
va oferi cantinei un stoc de produse alimentare
anumite pentru o perioada de doi ani. Cantina
Marculesti ofera pranz cald pentru 40 de
persoane, dintre care 28 beneficiaza de livrare
la domiciliu. Aceasta poveste demonstreaza ca,
atunci cand exista o administratie locald implicata
si ambitioasa, o cantind sociala poate deveni
un centru comunitar vital care serveste nevoile
ntregii localitati, de la copii si varstnici vulnerabili
la Tntreaga comunitate. Cantinele sociale au un
rol crucial in combaterea sdraciei si a malnutritiei.
Sprijinul diasporei locale, al comunitatii si al
agentilor economici locali este absolut necesar
pentru asigurarea durabilitatii acestor cantine
si a impactului pozitiv pe care il au asupra vietii
celor aflati in nevoie.

n calitate de dezvoltator de Cantine de Ajutor
Social, noi, CONCORDIA recomandam urmatorii
pasi pentru o activitate durabila a serviciilor CAS
transmise Tn gestiune:

Colectati donatii: Organizati campanii de donatii
de alimente, haine sau alte bunuri necesare
pentru a sprijini cantinele.

Stimulati voluntariatul: oferind asistenta cu
prepararea alimentelor, livrarea pranzurilor
sau organizarea de activitati pentru beneficiari
oamenii vor veni cu contributia proprie dar si vor
deveni mesageri ai centrului.

Asigurati finantarea: echipele gestionare trebuie
sa identifice granturi sau proiecte de finantare.



,lare buna
e facuta c

Alexoand
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REFUGIATI
O placinta pentru pace

Cand a Tnceput razboiul, primul lucru pe care
l-am facut — am mers in vama Palanca, unde
erau cozi enorme de oameni speriati. La noi, la
moldoveni exista o traditie, atunci cand nu stii
cum sa ajuti, inviti omul la masa. Exact asta am
facut, le ofeream placinte fierbinti refugiatilor.
Aceasta placinta a mobilizat multi prieteni, care
ne-au ajutat sa oferim cele peste 20 de mii de
placinte Tn vama. Unul din cei mai dedicati si
sensibili parteneri a fost echipa OTP Bank. Ei au
colectat fonduri pe care le-au transferat catre
CONCORDIA, ca noi sa nu ne oprim din facut si
distribuit placinte.

Am sperat ca razboiul sa se termine, dar nu a fost
asa cum ne doream. Oamenii fugeau din drumul
gloantelor si obuzelor. ntre timp, partenerii
nostri STRABAG, Kindernothilfe, Nachbar in Not,
Jesuit Refugees, Action Against Hunger, Caritas
Viena, pe langa plasament si ajutoare umanitare
au inteles ca trebuie sa intervenim pe termen
lung — asta Tnsemnand ca trebuie sa oferim
sansa de reprofilare si angajare in campul muncii.
lar la unul din cursurile de bucatari si cofetari, o
refugiatd a zis ,invatati-ne sa coacem placintele
cele renumite pe care le dddeati in vama”. Atunci

Programe

5.523

refugiati unici

1.062

pachete sanitare

86 refugiati au

beneficiat de cursuri
de recalificare

qo de persoane

sunt in plasament
(dintre care 44

1.9217 camitii au primit

pachete alimentare

448 iamitii au

primit bani cash

99 .. refugiati au
mers n excursii

130 ae refugiati

au beneficiat de

serviciu de zi

sunt din 2022)

1.256 ramitii gazaz

au primit pachete
umanitare si bani cash

ﬁ e
Auly B

.

am inteles ca e timpul sa culegem roade. Acea
echipa de refugiati a copt 100 de placinte, pe
care noi, cei de la CONCORDIA le-am livrat la OTP
Bankin semn de recunostinta.

Cu o placinta pentru PACE — asa am marcat noi
ziua neagra cand a inceput razboiul.

"HasUUTU HAC NEKTU SHAMEHUTI
NAAUUHAU, SKi BOAOHTEPU PO3SAABAAU
Ha MmutTHUYi.”

“Invatati-ne si pe noi sa
coacem placinte de care
ofereav voluntarii la vama.”



“Razboiul nu este nicioa
o solutie. Este intotdeavna
o crima impotriva umanitatii,
mai ales impotriva copiilor.”

Papa Francisc




¥ : = ° . -
 Fiecare copil este o carte noua,
Rl iar fiecare pagina a acesteia trebvuie
‘ scrisa cu iubire si atentie
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VOLUNTARIAT

Voluntarii pot oferi sprijin in diverse activitati,
darvind copiilor afectiune, atentie si timp de calitate.

de voluntari au facut de
ore de voluntariat, iar cel mai activ voluntar a

nregistrat de ore de voluntariat.
Voluntarii colaboreaza cu angajatii CONCORDIA,
contribuind la Tngrijirea participantilor 1n
programele noastre. Ei coordoneaza diverse
liber, ofera sprijin copiilor la realizarea temelor,
livreaza pranzuri la domiciliu pentru bunicii
singuri si, de asemenea, se implica activ in
evenimentele si campaniile caritabile organizate
de CONCORDIA.

Ma numesc Jasmina Andronache.

Sunt o elevd din clasa a 12-a la Institutia Publica
Liceul Teoretic ,,Mircea Eliade” din Raionul Nisporeni,
provenita dintr-o familie modesta.

Delaovarstafrageda, am fostinvatata sa apreciez
importanta implicarii active in comunitate si
a sprijinirii celor aflati Tn nevoie. Din aceasta
perspectiva, la Tnceputul anului 2023, am decis
sa fac un pas important Tn directia dezvoltarii
personale si a responsabilitatii sociale, devenind
voluntara la Centrul CONCORDIA Nisporeni.

Aici am avut privilegiul de a descoperi realitati
diverse, de a ma conecta cu copiii din medii
vulnerabile si de aintelege profunzimea problemelor
cu care se confrunta. Pe parcursul experientei
mele ca voluntara, am invatat despre nevoile
specifice ale acestor copii, despre traumele si
lipsurile cu care se confrunta zilnic. Am asistat
la momente emotionante, am fost martora la
sperantele si temerile lor, dar si la puterea lor
interioara de a depdsi obstacolele.

Timpul petrecut la Centrul CONCORDIA mi-a
permis sa Tmi dezvolt spiritul civic, sa Tmi
consolidez constientizarea problemelor sociale
si sa Tmi stimulez implicarea activa in gdsirea
solutiilor. Am Tnvatat sa comunic cu tact si empatie,
sa ascult cu atentie si sa ofer sprijin emotional
copiilor aflati Tn dificultate. De asemenea, am
dobandit abilitati valoroase de adaptare si de
rezolvare a problemelor, esentiale pentru a
face fata provocdrilor specifice voluntariatului.
Am finvatat sa lucrez in echipd, sa Tmi asum
responsabilitati si sa contribui la crearea unui
mediu pozitiv si sigur pentru copii.

Experienta mea la Centrul CONCORDIA a avut
un impact profund asupra personalitatii mele,
contribuind la formarea mea ca om si cetdtean
responsabil. Am invatat cd empatia, compasiunea si
implicarea activa pot face o diferenta semnificativa
in viata celor din jur.

Astazi, privesc cu incredere spre viitor, convinsa
cd voi continua sa Tmi dedic timpul si energia
cauzelor nobile de care Tmi pasa.

Voluntariatul la Centrul CONCORDIA a fost o
experienta de neuitat, care mi-a deschis ochii si
mi-a demonstrat ca pot schimba lumea Tn bine,
pas cu pas.

| 25



Martisor De Ajutor

Campanie de vanzare a simbolului
traditional al primaverii, confectionat
de participantii la program.

Dorim ca participantii din programele noastre
sa aiba o viata demna. De aceea, atunci cand
mai multi bunei si copii din centre ne-au adus
martisoare confectionate, am hotdrat sa le vindem,
iar banii obtinuti sa-i donam la cantinele sociale
pentru a spori numarul de pranzuri calde oferite.
Implicati in programele noastre, participantii simt
ca oferda o mana de ajutor celor care se confrunta
cu probleme mai grele.

Au fost confectionate 2.200 de madrtisoare, am
vandut 1.708 si am reusit sa colectam 43.065 lei.

Bani care au fost directionati catre cantinele
sociale. Din acesti bani au fost preparate
2.830 de pranzuri calde.

Davrvim Pentru Ei

Campanie de colectare a produselor
alimentare

Tn prima saptdmana din Postul Mare, al cincilea

an instalam boxe Tn magazinele partenere si B :
- S s .o L s A goncopdid
incercam sa sensibilizam cumparatorii sa participe et D :
la campanie, adunam produse alimentare, produse et

sanitare si donatii financiare, ca sa asiguram
mese de sarbdtoare pentru cei aflati Tn nevoie.

Am avut: 'l =

23 de magazine partenere in 12 localitati. \ N - | DONE_AZA
’ ‘& produse all_memare

Av participat: sau sanitare

135 de angajati si &3 de voluntari. Y la centrul
iy CONCORDIA

Am colectat:

bunuri si bani in valoare de 406.523 |ei
Produse alimentare in valoare de 246. 34 |ei.
Produse sanitare in valoare de 16.786 lei, '
Bani - #3.989 lei. UNIM FORTELE PENTRU A OFERI SPERANTA!

www.concordia.md

din localitatea ta



1 Iunie

2iva copiilor organizata
de copiii de altadata

Tn trecutul oricdrui om adult exista un copil. Cu totii
am trecut prin aceasta perioada frumoasa a vietii.
Am decis ca avem suficienti aliati ca sa Tncercam sa
le oferim tuturor copiilor din programele CONCORDIA
un strop de magie.

Pe 1 iunie

25 de donatori au ajunsin 20 de centre

si au organizat surprize pentru 516 copii.
Valoarea donatiilor este de 14.920 lei, dar

ncdrcdtura emotionald a fost de 1.000 de ori
mai mare.

Vreow Si Ev Soa invb'\g

Campanie de colectare a rechizitelor scolare

Scoala poate fi o provocare, atunci cand ghiozdanul cu rechizite este doar un vis. Al saptelea an
consecutivam desfasurat campania ,,Vreau si eu sa invat”, care are ca scop colectarea de rechizite
scolare pentru copiii aflati in dificultate. E pentru prima data cand ne-am ambitionat sa ajungem la
atatia copii odata.

Bani colectati 56.805,26 i

bunuri colectate
490.320,65 i

65 de localitdti unde am ajuns
cu ghiozdane

600 de copii pregatiti de scoald.
76 de copii pregatiti de gradinita.

52 de angajati participanti.
43 de voluntari implicati.
14 parteneri.
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Multi copii nu mai cred in Mos Crdciun, pentru EZILTATELE Cﬂ”l‘

ca daca el exista, nu traiau frlg sau in foame. Mos Craciun Campania .

La activitatile de zi cu copiii, i-am convins sa-i P sq-m
scrie Mosului. Dorintele simple sunt ascunse in - m ettt
scrisorile lor, pe care le-au Tmpaturit cu grijd tn decopll.  MogiCrclunl. — campanie.
plicuri, asteptand cu sperantd ca poate Tn acest an Ampagus  Saulmpllcak _Aw iacasal
Mosul va trece si pe la ei. Este pentru prima datd . ‘_“ “ge b.”
cand Mos Craciun le-a raspuns copiilor nu doar cu déKilometri timp de : lei din
daruri ci si cu o scrisoare personald. Fiecare Mos ' fzkle, pegiv s s age?u Dradiacion
Craciun a avut sansa sa ajunga la copilul care i-a economici, HAHCHIALS-
scris. A fost magic, pentru cd a fost incredibil. Toti Amjinsin ql
copiii s-au ales cu daruri, iar unii cu inca ceva - “ pe:zne de angalsti s fost
cu speranta ca ,,Mos Crdciun chiar exista si el se de localitai. fizice.  spiridusii Mogului.

gandeste la mine.”

2023 a fost un an al descoperirilor — am descoperit potentialul oamenilor dornici sa ajute. Fie cd s-au
implicat ca si voluntari, care ulterior au devenit angajati, fie ca au devenit donatori fideli. In 2023 am
dezvoltat mai intens instrumentul de colectare a donatiilor financiare pe site-ul CONCORDIA. Acum este
foarte simplu sa efectuezi un transfer de oriunde te-ai afla, iar suma transferata apare imediat si pe site.

Acceseaza si vezi rezultatul eforturilor comune.

Am ajutatdejazecide miide oameni prin programele noastre

5 @ 1 &? @9 &@ﬁ de educatie si asistentd sociald. Suntem transparenti si
® responsabili. Ne pasa de oameni si credem ca toti copiii

meritd o sansd la o viatd mai bun&. Tn Republica Moldova
mecanismul de redirectionare a 2% din impozitul pe venit
A.O. ,,CONCORDIA. este functional si ne oferd nca o modalitate de a creste
Proiecte Sociale” numdrul de oameni ajutati. Toti doritorii de a redirectiona
in 2023 2% din impozitul pe venit trebuie sa mearga cu buletinul

la orice oficiu al inspectoratului fiscal de stat, sa depuna

Acesti bani vor sustine declaratia cu privire la impozitul pe venit pentru anul

precedent si dupa asta sa anunte operatorul ca doreste sa
redirectioneze 2% catre CONCORDIA.

au fost redirectionati catre

activitatea
Centrului Multifunctional
din s.Pleseni

in fiecare an identificim cate un centru citre care vor merge
baniiredirectionati, anultrecutafost Centrul Multifunctional
»Alternativa” din comuna Pleseni, unde 349 de beneficiari
unici au primit suport in 2023. Asta ar insemna aproape
12% din numarul populatiei comunei.


https://www.concordia.md/ajuta-si-tu/doneaza/

Copilul trebuie
'sa viseze!




30 | Parteneriat strategic

Despre Kindernothilfe

Kindernothilfe este o organizatie germana non-profit care activeaza de

peste 60 de ani pentru a oferi sprijin copiilor vulnerabili din intreaga lume.
Organizatia implementeaza programe de educatie, asistenta sociala si  kjnder
protectie a copiluluiin peste 30 de tari. In Republica Moldova Kindernothilfe no
nu are reprezentanta si intervine prin intermediul CONCORDIA. Al doilea an hilfe
consecutiv dezvoltam Tmpreuna instrumente pentru:

o Oferind suport multilateral
pentru persoanele stramutate din Ucraina, dar si comunitatii
gazde. Interventiile sunt complexe si sunt menite sa rezolve
problemele refugiatilor pentru un termen scurt, mediu si lung.

. Oferirea
de programe educationale extrascolare, rechizite scolare si
asistenta financiara pentru a facilita accesul la educatie.

°
Implementarea de programe de terapie, educatie si recreere
pentru a le oferi copiilor o copilarie mai fericita.

. Oferirea
de asistenta sociala familiilor aflate Tn dificultate pentru a le
ajuta sa-si asume responsabilitatile parentale si a preveni
separarea copiilor de familie.

. Sustinerea campaniilor
de sensibilizare si educatie cu privire la drepturile copilului si
la prevenirea abuzului si neglijentei.

o si participarea tinerilor la procesele decizionale.
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Parteneriatul dintre CONCORDIA si Agentia Austriaca
pentru Dezvoltare este un model de colaborare
eficienta si durabila Tn domeniul dezvoltarii.
Proiectul Wings4Youth reprezinta un exemplu
remarcabil al impactului pozitiv pe care il pot avea
proiectele bine concepute si implementate cu grija.

| CONCORDIA si Agentia Austriaca pentru Dezvoltare
(ADA) isi consolideaza parteneriatul strategic,
extinzand in fiecare an domeniul de activitate.
' Aceasta colaborare vizeaza sprijinirea tinerilor
" vulnerabili, a familiilor defavorizate si a refugiatilor
din Moldova, oferindu-le o sansd la un viitor mai bun.

Un exemplu remarcabil: Proiectul Wings4Youth

Un proiect emblematic al acestui parteneriat este
Wings4Youth of Moldova, lansatin 2021. Finantat
cu generozitate de ADA, proiectul a reunit actori
cheie de pe ambele maluri ale Nistrului, inclusiv
Caritas Austria, Demos si ®oHg ,,[leTcTBO AeTAM”
din stanga Nistrului, precum si autoritatile locale.

"= Austrian
Development
Agency

Obiective ambitioase, rezultate concrete

Wings4Youth si-a propus sa ofere sprijin tinerilor dezavantajati din Moldova, concentrandu-se pe trei
domenii esentiale:

. Facilitarea accesului la educatie si calificari profesionale, care
sporesc sansele de angajare.

o Combaterea discrimindrii si a violentei, Tncurajand dialogul
intercultural si coeziunea sociala.

o Oferirea de cursuri, granturi si programe de instruire care le permit

tinerilor sa-si descopere potentialul si sa devina membri activi ai societatii.

De la lansarea sa, Wings4Youth a demonstrat un impact asupra vietii tinerilor vulnerabili din Moldova.
Proiectul a contribuit la:

¢ Cresterea gradului de incluziune sociala si economica.
* Dezvoltarea abilitatilor si a competentelor esentiale pentru piata muncii.
* Promovarea valorilor pacii, tolerantei si respectului reciproc.

Pe masura ce parteneriatul se consolideaza, CONCORDIA si ADA isi asuma noi provocdri, extinzand
aria de impact si contribuind la o societate moldoveneasca mai prospera si mai incluziva.
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Chiar de la nfiintarea CONCORDIA, unul dintre
cei mai fideli parteneri, fara indoiala, a fost
STRABAG, o companie internationala cu raddcinile
n Austria. Totul a inceput cu energicul Hans Peter
Haselsteiner, care si-a pus toatd vointa si puterea
de convingere pentru a construi cele 10 Centre
Multifunctionale, fabricate in Austria si aduse Tn
Moldova intr-o perioada plina de provocari. Hans
Peter Haselsteiner a reusit sa deschida cele mai
importante usi din tara, pentru a ajuta batranii si
copiii. Mai mult, atunci cand in 2010, din cauza
revarsarii raului Prut, a fost inundat satul Cotul
Morii, fondatorul STRABAG a venit cu un suport
generos — a construit 52 de case noi, pe care le-a
daruit localnicilor. Thomas Birtel, Tn calitate de
noul CEO al STRABAG a preluat interventiile de
suport pentru moldovenii aflati Tn nevoie. lar din
2023, stafeta sprijinului pentru CONCORDIA a fost
preluata de catre noua generatie, in persoana lui
Klemens Haselsteiner, noul CEO al STRABAG.

Un parteneriat solid si de lunga durata

Acest parteneriat intre CONCORDIA si STRABAG se
bazeaza pe o mare incredere intre cele doua
organizatii. lata principalele modalitati prin care
STRABAG isi manifesta sprijinul pentru CONCORDIA:
J - STRABAG
sponsorizeazda programele CONCORDIA, dar si
proiectele speciale de ajutor umanitar de urgenta
(WES), oferind suport in primul rand familiilor
vulnerabile.

STRABAG

WORK ON PROGRESS

. - Cele doua
organizatii Tsi consolideaza colaborarea prin
initiative comune, promovand dezvoltarea durabila
si oferind sprijin concret comunitatilor din Moldova
Romania si Austria.

Exemple concrete ale impactului

De-a lungul anilor, sprijinul STRABAG a contribuit
la realizarea unor proiecte semnificative ale
CONCORDIA, printre care constructia a 8 centre
multifunctionale moderne destinat batranilor si
copiilor defavorizati din Moldova, oferindu-le un
spatiu sigur, intretinerea multiplelor servicii sociale,
ajutor de urgenta n cadrul programului Winter
Emergency Support.

STRABAG: Mai mult decat o sponsorizare

Implicarea STRABAG depdseste simpla sponsorizare
si demonstreaza un angajament profund fata
de valorile CONCORDIA. Strabag este o companie
austriacd, dar care nu are reprezentanta in Republica
Moldova. Fapt ce demonstreaza implicarea si
responsabilitatea sociald onesta a echipei.

Datorita loialitatii si sprijinului continuu al
companiei Strabag, CONCORDIA isi poate amplifica
eforturile si poate contribui la un viitor mai bun
pentru copiii si tinerii din regiune, oferindu-le
sanse egale de dezvoltare si o viata mai demna.






Klosterneuburg

Parteneriat

Preotul Anton Hoslinger (stanga) alaturi de CEO CONCORDIA Bernhard Drummel semneaza
Memorandumul Tntre manastirea Klosterneuburg si CONCORDIA.

Tn Moldova, a fost semnat un memorandum
intre Mandstirea Klosterneuburg si CONCORDIA.
De la initierea parteneriatului Tn anul 2000,
Klosterneuburg a sustinut financiar CONCORDIA
prin intermediul proiectului ,,0 casa pentru
copiii strazii”. Aceasta colaborare a avut un
impact semnificativ asupra vietii a mii de copii
din Romania, Republica Moldova si, recent, a
refugiatilor din Ucraina.

Klosterneuburg a contribuit la construirea si
renovarea infrastructurii centrelor CONCORDIA,
la acoperirea costurilor operationale, incluzand
mentenanta cladirilor si materiale didactice. A
oferit hrand, imbracaminte si alte necesitati
de baza pentru copii si tineri. Sustinerea
programelor educationale care le ofera copiilor
sansa la un viitor mai bun au fost totusi prioritare
pentru ambele parti.

Pe langa sprijinul financiar consistent,
Klosterneuburg a organizat concerte la manastire,

iar veniturile Tncasate au fost donate proiectelor
CONCORDIA. Copiii CONCORDIA au fost cazati
de fiecare data Tn satul Klosterneuburg, atunci
cand veneau la Viena. Klosterneuburg este foarte
sensibil la schimbarile sociale si este foarte
flexibil, astfelin 2023, pe langa sprijinul financiar
a centrelor CONCORDIA din Romania si Republica
Moldova, s-a intervenit prin oferirea de asistenta
de urgenta refugiatilor din Ucraina, inclusiv
adapost, consiliere profesionala, programe de
integrare familiald, cazare temporara si formare
profesionala.

CONCORDIA, cu peste 30 de ani de experientd,
la nivel international lupta pentru un viitor
independent si sigur pentru copii. Scopul nostru
este sa oferim aripi copiilor si sa rupem cercul
sardciei extreme in Europa de Est, punand un
accent deosebit pe educatie.

Memorandumul este o confirmare ca Abatia
Klosterneuburg continua sa fie un partener de
incredere, va multumim pentru cei peste 20 de
ani de colaborare si speram ntr-un viitor plin de
impliniri pentru copii!
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Suportul oamenilor si comunitatilor sarace in perioada rece a anului: Winter Emergency Support

WES: O necesitate urgenta in contextul crizei din 2023

2023 a lovit dur Moldova, agravand dificultatile
cu care se confruntau deja multi oameni din tara.
Cresterea continua a preturilor la energie, lemne
de foc si produse alimentare a dus la o scadere a
puterii de cumparare, iar multi oameni se luptau
sa-si satisfaca nevoile de baza, rata saraciei
populatiei ajungand la 31,6%. Tn aceastd situatie
precard, CONCORDIA, alaturi de partenerii strategici
STRABAG, Kindernothilfe si Nachbar in Not a
continuat interventiile prin programul propriu
de asistentd.

Programul Winter Emergency Support (WES) a
fost lansat in 2013 pentru a oferi ajutor familiilor
aflate in nevoie Tn perioada rece a anului.
Programul oferd pachete alimentare si sanitare,
precum si bani cash pentru a ajuta la procurarea
lemnelor pentru foc, sau achizitionarea de produse
alimentare de baza.

Exista o serie de factori care fac ca sprijinul
imediat pe termen scurt pentru cei aflati sub limita
existentei sd fie mai important ca niciodata:

Cresterea costului vietii: Preturile la energie,
carburanti si produse alimentare au crescut

422.752,70 €

166.889,14 €

288.688 €

semnificativ, ceea ce a dus la o scadere a puterii
de cumpdrare pentru multi oameni.

Saracia: Moldova are una dintre cele mai mari rate
de sdracie din Europa, iar multi oameni trdiesc
deja la limita subzistentei.

Razboiul din Ucraina: Razboiul a dus la o crestere
a numarului de refugiati care vin in Moldova,
punand presiune suplimentara pe resursele deja
limitate ale tarii.

Programul WES a avut un impact semnificativ
asupra vietii multor oameni din Moldova. Pachetele
alimentare si sanitare au ajutat la satisfacerea
nevoilor de baza, a oferit asistenta vitala multor
oameni si este important ca programul sa continue
sa fie finantat si extins pentru a ajunge la cat
mai multi oameni care au nevoie.

Programul WES se bazeaza pe sprijinul partenerilor,
a angajatilor CONCORDIA precum si a voluntarilor
din comunitdtile locale, care vin cu suportul logistic
pentru a distribui pachetele.

10.213 persoane unice dintre care
5.235 copii si 280 de persoane

cu dizabilitati au beneficiat de
3.457 pachete umanitare Si
977 de interventii banesti.

Stiati ca remitentele in
Republica Moldova,

care ani la rand au mentinut
economia tarii, scad dramatic.

Dacdin 2007, remitentele au
constituit 27,7% din PIB.

Tn 2023 - doar 9,5% - un minim
istoric pentru ultimii 25 de ani.

Pe aceasta cale tinem sa multumim pentru suport partenerilor nostri de incredere n interventiile #WES:
STRABAG | Kindernothilfe | Austrian Development Agency | Nachbar in Not | Jugend Eine Welt.
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Aventuri si Descoperiri

Kiko Concert

W=

E dimineatd, dar copiii din diferite localitati ale
Republicii Moldova au Tnceput sa se adune in
oficiul central al organizatiei CONCORDIA pe strada
Corobceanu 13/1. Se aude un zumzet speriat,
copiii sunt somnorosi si emotionati, Th scurt timp
urmeaza sa urce intr-un autocar enorm si sd
porneasca in cea mai lunga calatorie a lor — la Viena.

Instrumentele — chitare, tobe, fluiere stau intr-un
colt. Au repetat intens jumatate de an, acum,
fnainte de drum se pot odihni putin. Pedagogii
grijulii mai revad bagajele, cineva isi aminteste
cd nu a luat valeriana, trage iute fuga pana la
cum sa actionezi, iar cand trebuie sd ai grija de
40 de copii e altfel, mai ales cand ai de parcurs
aproape 1600 de kilometri si patru tari. I-am
petrecut cu tot colectivul si am stat cu sufletul
la gura pana au ajuns la Viena, dar, odata ajunsi,
s-au apucat de treaba — repetitii zi si noapte.

CONCORDIA da avripi copiilov,
oferind speranta

Calatoria la Viena a fost mai mult decat un simplu
concert. Copiii au avut ocazia sa exploreze
frumusetea orasului, vizitand atractii celebre
precum gradina zoologica Schonbrunn si circul
Louis Knie. Experienta a fost una bogatd si plind
de momente de bucurie pentru acesti copii care
provin din medii defavorizate.

Tn fiecare an, copiii din tarile unde sunt programe
CONCORDIA vin cu un program artistic. Concertul
KIKO este un fel de a spune MULTUMESC donatorilor.
Sifnacestanafostoexplozie de energie siemotie.
Copiii din Moldova au interpretat o varietate de
melodii, demonstrand talentul lor la instrumente
precum toba, fluierul si chitara. Spectacolul a
inclus si dansuri traditionale, oferind publicului
o imagine ampla asupra culturii si traditiilor tarii.
Copiii CONCORDIA au demonstrat ca, prin sprijin
si Indrumare, pot rupe lanturile sardciei, se simt
Tmputerniciti si Tsi pot atinge visurile.







CONCORDIAAG

ACABEMIA

Ne concentram pe experiente personalizate de Tnvatare si
Individual dezvoltare, adaptate nevoilor profesionistilor din sectorul
social, facilitdnd dezvoltarea si performanta.

Oferim programe transformationale si servicii de suport care

Orgamizo@iono\l vizeaza Tmbunatatirea capacitadtii si eficacitdtii organizationale
in domeniul social, public si privat, incurajand cresterea,
inovarea si sustenabilitatea.

Sistemic Sustinem impactul calitativ si transformational la nivel

sistemic, catalizand interventii inovatoare prin parteneriate
valoroase si crescand comunitati.

Retrospectiva 2023
e Peste 200 de absolventi ai cursurilor de formare certificate de lunga durata (3 editii curs
Management Social, 1 editie de Supervizor Tn servicii sociale, 3 editii de curs Practicieni n
domeniul social, 1 editie Interventia Tn Sanatate Mintald, 1 Masterclass in interventie sociald)
* 840 de participanti implicati in diverse experiente de invatare, reprezentdnd 180 de organizatii
publice si private (10 webinarii, 6 workshop-uri, 2 mobilitati, 1 hackaton, 8 intalniri de comunicate,
4 conferinte si alte evenimente).

* 7 programe de design planificare strategica si dezvoltare organizationala.



e

&

CONCORDIA Academia

Cursuri de scurta si lunga durata: Suport & Consultanta:
) MANAGEMENT SOCIAL U Supervizare individuald, de grup & echipa Scaneazd acest cod QR
) SUPERVIZARE IN SERVICII SOCIALE ) Coaching
) PRACTICIENI IN SERVICII SOCIALE ) Mentorat
) MASTERCLASS TN INTERVENTIE SOCIALA ) Diagnozi & Evaluare organizationald
) INTERVENTIA IN SANATATE MINTALA ) Design experiente de invitare
) ABORDAREA DIVERSITATI: ) Dezvoltare organizationald
Strategii si interventii in munca cu
persoanele cu nevoi speciale ) Planificare strategica

) HR STRATEGIST
J DIGITAL SAFARI
MANAGEMENT DE CAZ

Impact regional

CONCORDIA Academia Tsi mentine angajamentul
de a sprijini sistemul social din Republica Moldova,
Romania si al altor tari din regiune prin programele
sale de formare inovatoare, parteneriatele cu
organizatii si institutii relevante profesionalizarii
din Europa, prin activitatile diverse adresate
cresterii comunitatii de profesionisti. Tn mai 2023,
n colaborare cu NGO Academy, un eveniment
de tip Community Led a adunat profesionisti din
sase tari, printre care si Rep.MD Salutdm si
promovam evenimentele multiculturale, care
sprijind schimburile de bune practici si antrenarea
valorizarii diversitatii.

Tn Republica Moldova, Tn anul 2023, CONCORDIA
Academia a oferit programe de formare pentru

profesionistii din domeniul social si, la final de
an, am organizat un eveniment estival, derulat
pe parcursul a unei Tntregi zile, care a oferit
participantilor posibilitatea de a accesa experiential
topicuri relevante in cadrul diverselor workshop-uri,
pe teme precum: tehnici de interventie in practica
sociald, supervizare, (self)leadership, competentele
viitorului si antrenament digital.

Suntem constant preocupati sa cream oportunitati
pentru profesionisti, pentru a contribui la cresterea
si dezvoltarea comunitatilor lor. Oferim diverse
experiente complexe si transformationale de
invatare care antreneaza capacitarea de a genera
inovatie si care Tncurajeaza cresterea unei culturi
sanatoase a grijii de sine.

Urmareste-ne pe retelele sociale

n m CONCORDIA Academia f_C}'] @concordia.academia

Contacteaza-ne

e 40 737 070 034

e info@concardia-academia.ro

Afla mai multe

L www.online.concordia-academia.ro
e

. www.concordia-academia.ro
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http://www.concordia-academia.ro
http://www.online.concordia-academia.ro
http://info@concordia-academia.ro

o - in tineri ca ec
em toata speranta

Reusitele copiilor de la CONCORDIA sunt sursa de
mandrie pentru Tntreaga noastra echipa. Printre ei
se numara si Nadejda, care a crescut alaturi de noi
inca de la varsta de trei ani. Astazi, este studenta
la inginerie mecanica si beneficiaza de bursa. De
asemenea, este printre cei mai activi voluntari ai
Asociatiei, implicandu-se Tn campaniile si instruirile
CONCORDIA, inclusiv cele in limba engleza. Pentru a
afla mai multe despre povestea ei, urmdriti interviul
de maijos.

Foto: Cristina Tanasescu




Cum o fost pentru tine intalnivea
cu CONCORDIA? Care sunt primele amintiri?

Am ajuns la CONCORDIA cand aveam doar trei anisori.
Tmi amintesc cu pldcere cand plecam la gradinita

si scoala cu totii Tmpreuna, sau cum alergam pe
teritoriul centrului CONCORDIA toti copiii jucandu-ne
de-a v-ati ascunselea, de-a prinselea, iar educatorii
ne strigau la masa sute de ori.

Cu cine ai legat primele prietenii
cand ai ajuns la CONCORDIA?
Cum era atmosfera in centru?

Pentru prima data m-am imprietenit cu o educatoare din
cadrul centrului, iar mai apoi si cu asistentele sociale,
printre care este si doamna Natalia, sefa casei*

(In COC Parata unde a fost anterior plasatd Nadejda
era un sistem de casute, iar fiecare casuta avea
donatorul ei). Atmosfera era una plina de strigate,
zambete, certuri dar si amintiri frumoase.

Ai fost un copil cuminte?

Nu as putea spune ca am fost un copil foarte cuminte,
dar am avut o multime de prieteni, cu care azi ma
bateam, iar maine radeam si Tmpdrteam tot ce aveam.

Care este cea mai haioasa intamplare

din perioada copilariei?

Un moment haios a fost atunci cadnd am plecat cu totii
la Nistru, iar pe mal erau pomi de dude. Toti copii ne-am
ntors la CONCORDIA cu guritele murdare de dude.

Cine a fost pentru tine persoana

de suflet in CONCORDIA si care sunt cele
mai calde amintiri din copilarie?

O persoana de suflet a fost educatoarea de la casuta
noastra, dar si doud asistente sociale, doamna Natalia

si doamna Olga, care deja nu mai lucreaza la CONCORDIA.

Unul dintre cele mai frumoase amintiri sunt legate

de sarbatorirea Craciunului, cadnd noi ne strangeam
la capela si cantam colinzi, spuneam poezii de iarng,
iar mai apoi plecam fiecare pe la casuta lui si gdseam
cadouri, iar peste cateva zile veneau donatorii
caselor noastre si ne ofereau cadouri. Era un moment
unic, un moment in care ne apropiam sufleteste de
donatorii nostri.

Care av fost sfaturile ce ti-av fost date
de-a lungul anilor de catre membrii
echipei CONCORDIA?

Sa tnvat bine, sa-mi fac prieteni adevarati si sa-i
dau Tntr-o parte pe cei falsi, si un sfat pe care l-am
primit recent a fost sa le arat celor din jur ca eu sunt
inteleapta si ca nu ma cobor la mentalitatea altora.

Ai invatat bine intotdeauna sav ai avut
momente in care ai intampinat dificultati?
Ce te-a determinat sa continvi sa studiez2i?

Eu nu am fost chiar eminentd, Tnsa persoanele care
m-au motivat sa continui sa invat bine au fost surorile
mele pe care le iubesc si le multumesc din suflet ca
au continuat sa@ ma sustina cand am avut cea mai
mare nevoie.

Ce mesaj ai putea transmite unui copil care
crede ca invatatura nu este importanta?
Dacd doresti sd ajungi o persoana inteleapta si

pentru care se bat companiile sa te accepte sa lucrezi
petru ei, atunci Tnvata si asculta de sfaturile rudelor
tale, sa nu ajungi la un moment cand vei regreta.

Cum gi-ai ales facultatea?

Mereu mi-a placut sa repar lucruri care erau defecte,
m-am sfatuit cu cei dragi si niste asistente sociale de la
CONCORDIA si am ales facultatea de inginerie mecanica.

Ce vrei sa devii si cum iti vezi viitorul?
Mi-as dori sd devin un inginer mecanic iscusit si sa
finisez nu doar licenta ci si masteratul, iar mai apoi sa
lucrez pentru o companie care se ocupa de repararea
mai multor tipuri de tehnica..
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solidaritate
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CONCORDIA 2023

DONDUSENI
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S 5}
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CIMISLIA or. Caugeni
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(6)

s. Pleseni
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GAGAUZIA

@ s. Congaz

CAHUL
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Anul 2023 a fost plin de realizari pentru
CONCORDIA Moldova, cu un buget record de

am implementat siam
reusit sa parcurgem o distanta impresionanta

de , ceea ce Tnseamna ca am fi
inconjurat Pamantul la ecuator de aproape 6 ori,
dar pentru ca mergem acolo unde nevoia este mai
mare, am ajuns exact acolo unde eram necesari.

Cifrele pot vorbi:

livrate oferite
copiilor si familiilor vulnerabile, le-au dat
puterea de a continua.

au primit sprijin personalizat, adaptat nevoilor Am investit Tn viitor:
lor specifice. au beneficiat de servicii de zi,
au beneficiat primind educatie, ingrijire si socializare de calitate.

de sprijin familial, asigurand un mediu iubitor
pentru copii. au primit sprijin Tn cadrul serviciilor de zi,

luptand cu singuratatea, foamea, saracia

si lipsa de comunicare.

careaudus la au dobandit noi

imbunatatirea calitatii vietii familiilor refugiate abilitati prin participarea la diverse cursuri
si a familiilor din comunitatile gazda. de instruire.
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Am sustinut generatia care vine:

au frecventat serviciul de zi,
descoperind noi oportunitati si dezvoltand
abilitati sociale.

au primit plasament, gasind
la CONCORDIA un loc sigur si iubitor.

au

beneficiat de servicii plasament, bucurandu-se
de sprijinin anii de apus.

au absolvit studiile,
fiind pregatiti sa intre pe piata muncii.

au primit ghidare profesionala,

descoperind instrumente pentru a-si dezvolta
cariera potrivita pentru ei.

au participat la cursuri de
formare profesionald, dobandind abilitatile
necesare pentru a-si gasi un loc de munca.

s-au Tnscris la institutii de
invatamant mediu sau superior, continuandu-si
educatia si investind Tn viitorul propriu.

Am intervenit cu impact: Am transformat vieti:
au primit ajutor pentru victime ale abuzului au beneficiat
imbunatdtirea conditiilor de locuinta, trdind de plasament de protectie, gasind un refugiu
acum Tn case mai calde, mai sigure si mai sigur pentru copiii lor.
frumoase. au fost deschise, oferind
au reusit sa se angajeze, oportunitati de integrare socio-profesionala pentru
devenind independenti. tinerii vulnerabili.
la program au beneficiat au primit
de schimburi de experientd, largindu-si ajutor, asigurandu-se continuitatea relationdrii
orizonturile si dobandind noi perspective. cu familiile lor si a Tngrijirii copiilor lor.

au fost adoptati, gasind n sfarsit
o familie si o casa
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Episcopia Romano-
Catolica Chisindu

MARCO SCHWORER | WALTER-GASTREICH-STIFTUNG | MARIE EBERTH STIFTUNG

Directia Asistenta Sociala si Protectia Familiei Criuleni
Directia Asistenta Sociala si Protectia Familiei Floresti
Directia Asistenta Sociala si Protectia Familiei Dubasari

Directia Asistenta Sociala si Protectia Familiei Soroca

Consiliul Raional Consiliul Raional Consiliul Raional Primaria Orasului
Cantemir Hincesti Stefan Voda Nisporeni

Primdria comunei Pleseni Primaria satului Antonesti

Primaria comunei Cazangic Primaria comunei Tudora
Primaria satului Valeni Primaria satului Congaz
Primaria satului Sanatauca

A.O. Tudorenii de pretutindeni

Primaria satului Dubasarii Vechi
Primaria satului Taraclia

S.R.L. ,Aridon” | S.A. ,,Grawe Carat Asigurari” | Metro | S.R.L. ,Endava” | S.R.L. ,Vetropack”
S.R.L.,,Victoriabank”|S.A.,,OTPBank”|S.R.L.,,Cerneleanulnvest”|S.R.L.,,Dulcinella”|S.R.L.,,Austral”
S.R.L. ,Birolux” | S.R.L. ,Papirus” | S.R.L. ,EduJoc” | Banca Mondiala (filiala din Moldova)
S.R.L. ,Carturesti” | C.A.P. ,Glia” | S.R.L. ,,Beurer MLD” | S.R.L. ,,Global Store” | S.R.L. ,,MaxRent”
S.R.L. ,Moldexpo” | S.R.L. ,Maalex” | S.R.L. ,,Papermax” | S.R.L. ,,Orbico Moldova” | S.R.L. ,,NL
Collection” | S.R.L. ,Pilates Bonne Forme” | O.C.N. ,Microinvest” S.R.L. | Fundatia ,,Medpark”
S.A. ,,Prime Capital” | S.R.L. ,,Salon Cosmopolitan” | S.R.L. ,,0’key Imobil” | S.R.L. ,,VideoSecurity”
S.R.L. ,,ImproGroup” | S.R.L. ,Software Mind” | S.A. ,,Moldasig” | S.R.L. ,,Event Master” | Ministerul
Mediului al Republicii Moldova | S.R.L. ,,Bulevard-Imobil” | S.R.L. ,,Optica Natali” | S.R.L. ,,Flormin”
(proiect Hora Village) | S.R.L. ,Linella” | S.R.L. ,Nr. 1 Supermarket” | S.R.L. ,,EBS Integrator”
A.O. ,,The Moldova Project” | A.O. ,,Solidarités International Moldova” | S.R.L. ,Andersen” | S.R.L.
»Vicoliv’ | S.R.L. ,,Double-Case” | S.R.L. ,Ledonidas” | S.R.L. ,Rifero” | S.R.L. ,,Pesticoms-Prod-
Grup” Alb-Donau Klinikum Ehingen | O.1.M. Misiune in Republica Moldova | S.R.L. ,,Steaua-Impex”
S.R.L. ,,Mitra-Grup”

Fiodor Gadjiu | Botnaru Lilia | Ceban lonela | Ciubotaru Bogdan | Croitoru Dumitru | Gavrilenco
Stepan | Gavriuc Ludmila | Ilie Grecu | Liliana Cubreacov | Octavian Nicolaescu | Panaghiu Victor
Petru Stirbate | Radu Tamara Timofei
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Ceata de colindatori CONCORDIA a ajuns la Parlament,

Presedintie si la mai multe ministere

Am fost sustinuti de lideri de opinie:
Nata Albot, Emilian Cretu, Lili Lozan, Sergiu Beznitchii,
Sabina Rusnac, Ana Danilescu
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Proiectele de finantare ne ofera puterea de a ne sustine misiunea si obiectivele la standardele
CONCORDIA, furnizand resursele necesare pentru dezvoltarea si implementarea programelor
de protectie sociald. Mai jos puteti vedea doar cateva din cele 26 de proiecte implementate
pe parcursul anului 2023.

= Austrian
Development
Agency

Wings4Youth Moldova
Angajare incluziva, pace si
securitate pentru tinerii
defavorizati de pe ambele
parti ale raului Nistru.

Durata:
01.07.2021 - 30.06.2024

SCOP: Scopul proiectului este de a contribui la incluziunea sociald si reducerea
sardciei Tn randul tinerilor care parasesc sistemul de protectie in Republica
Moldova si la reconcilierea intre tinerii de pe ambele maluri ale raului Nistru
prin promovarea unui mediu de intelegere reciproca, incredere si respect.

REZULTATE: Proiectul a sprijinit 292 de tineri care au beneficiat de diverse
activitati de profesionalizare, dezvoltare a competentelor si sustinere a
sanatatii mentale. Tn Chisindu au fost sprijiniti 113 tineri, in Congaz 102,
n Cosduti 34 si in Nisporeni 43. Tn cadrul proiectului, 14 tineri au obtinut
locuri de munca, iar 5 tineri au dezvoltat planuri de afaceri in urma cursurilor
de antreprenoriat. De asemenea, proiectul a oferit suport material pentru
100 de tineri si cazare temporara pentru 22 dintre ei, iar 79 de persoane au
beneficiat de asistenta psihologica.

European
Commission

Parteneriate pentru servicii
de cantina sociala incluzive
si durabile

Parteneri: Keystone, Diaconia

Durata:
01.01.2021-31.12.2024

kinder
not
hilfe

Trauma-informed

practice TRIP

Durata:
01.06.2022-31.11.2023

SCOP: De a oferi societatii civile posibilitatea de a deveni un motor puternic
pentru coeziunea sociala si incluziunea grupurilor vulnerabile prin solutii
inovatoare privind serviciile durabile de cantine sociale si utilizarea unui
mecanism de donare si redistribuire a surplusului de alimente.

REZULTATE: 5 cantine finantate Tn cadrul proiectului (Dorotcaia, raionul Dubdsari;
Cosernita, raionul Floresti; Cazangic, raionul Leova; Antonesti, raionul Stefan
Voda; Ghetlova, raionul Orhei);

e a fost pilotat serviciul de livrare a pachetelor alimentare de catre cantina
Cosernita. 10 familii social vulnerabile (35 persoane) au beneficiat de
pachete alimentare timp de 3 luni.

* inanul 2023, 372 participanti unici la program au primit zilnic pranzuri calde.

SCOP: Tn cadrul proiectului s-a oferit suport umanitar pentru refugiatii ucraineni,
asistenta Tn facilitarea integrarii in comunitate, precum si consolidarea
capacitatilor profesionale pentru echipele de specialisti implicati in prestarea
serviciilor.

REZULTAT: Proiectul a sprijinit circa 1.195 de beneficiari unici -
familiile acestora care au fugit de razboiul din Ucraina.

copii si




SCOP: Proiectul isi propune sa sprijine refugiatii ucraineni si comunitatile rurale
K-J RS din Republica Moldova, oferindu-le servicii esentiale de addpost, hrand, suport
- psiho-social si consiliere juridica. Proiectul vizeazd imbunatadtirea conditiilor de
N ssumReruees seRvice yviata ale refugiatilor si familiilor gazda prin distribuirea de pachete de suport,
desfasurarea de activitati educationale si recreative pentru copii si tineri,
si asigurarea unui mediu sigur si prietenos pentru toti beneficiarii.

Livelihood for Refugees

from Ukraine and . -~ - TR :
Moldovan Rural Communities REZULTAT: Proiectul a sprijinit peste 2.000 de refugiati ucraineni, oferind

TITE(Ee pachete de suport si asistenta financiara pentru 168 de familii refugiate,

01.05.2022 - 28.02.2025 iar 676 de familii gazda au beneficiat de pachete de suport si consiliere
psiho-emotionala. De asemenea, 336 de refugiati si 364 de membri ai
comunitatii locale au participat la servicii de Tngrijire de zi si consiliere
recreativa si psiho-emotionala.

- A : SCOP: De a contribui la asigurarea unui raspuns de urgenta eficient si sigur
- Austrian oS " g Do v 28
pentru refugiatii ucraineni, membrii comunitatii gazda si familiilor vulnerabile
Development afectati de impactul razboiului din Ucraina.
Agency
REZULTAT: Proiectul a avut un impact semnificativ asupra refugiatilor si
L1 m membrilor comunitatii gazda. In cadrul proiectului au fost distribuite 1.768
NAGHBAH VT pachete cu produse alimentare, circa 945 de familii au beneficiat de suport
financiar unic. Complementar, in cadrul a 5 centre multifunctionale au fost

Setting Up Action for Ukraine  distribuite 597 pranzuri calde, 570 copii si adulti au beneficiat de suport
Emergency (NIN SECURE) psiho-social si 373 de copii au beneficiat de programul after-school.

Durata:
01.12.2022-30.04.2024

SCOP: De a oferi sprijin esential in timpul iernii persoanelor vulnerabile din

STRAB AG Republica Moldova. Proiectul vizeaza asigurarea meselor calde zilnice si
furnizarea de pachete de ajutor de urgenta. De asemenea, proiectul ofera adapost
si asistenta pentru mamele si copiii victime ale violentei domestice, precum si
suport pentru copii si batrani din medii dezavantajate.

Proud Partnership - REZULTAT: Proiectul a avut un impact semnificativ asupra comunitatilor
Winterhilfe locale din Republica Moldova. Tn cadrul proiectului Centrul Multifunctional
CONCORDIA Moldau din Cosauti a sprijinit 133 de beneficiari unici, oferind addpost si consiliere
Durata: pentru 2 mame si 6 copii si desfasurand 22 de sesiuni de consiliere

01.11.2023 - 30.04.2024  individuala si 9 sesiuni de grup. in aceeasi ordine de idei, Tn cadrul acestui
parteneriat Centrul multifunctional ,Alternativa” din Pleseni a furnizat
mese calde zilnice pentru 27 de copii si 44 de persoane in varsta, inclusiv
livrari de mancare la domiciliu pentru 32 de varstnici. De asemenea,
proiectul a sprijinit cantinele sociale din Pirita, Sandtauca si Tirnova, care
au servit 220 de beneficiari.







